V.JULIO 2024 PERFIL DE CARGO: GUIA DE SITIO

Descripcion del cargo

El guia de sitio estd en un constante proceso de preparacion para hacerse cargo de las actividades interpretativas
abiertas al publico y realizacidon de tours que implican moverse en los distintos puntos de interés al interior de éste,
acompafnando grupos de visitantes segun las diversas necesidades.

Se especializa en desarrollar la experiencia de los visitantes al interior del Parque, entregando un relato segun el
programa diario establecido de visitas guiadas o bien guiando en las excursiones diarias del Parque, acompafiando visitas
en eventos especiales, cruceros o para medios de comunicaciéon entre otros. Estd en constante evaluacion y
capacitacion de sus conocimientos.

Responsabilidades y tareas
1. Realizacién del programa diario de visitas guiadas en idiomas espafiol e inglés.
2. Control de la normativa de visita.
3. Constante entrega de informaciény orientacién al publico.
4. De acuerdo con necesidades en la operacion, guia de clientes en senderos y miradores del Parque, excursiones
diarias para visitantes de agencias, finales, cruceros, eventos y visitas especiales entre otros.
Participacion en capacitaciones.
Seguimiento de los manuales, guionesy reglas internas.

o

Capacidad fisica sin asistencia para caminar al menos 5 kildbmetros diarios, operar equipamientoy en
general desempenarse al aire libre bajo cualquier condicidn climatica.

8. Mantener un 6ptimo nivel de desempefio en base a evaluaciones.

9. Patrullaje de senderos y miradores.

10. Labores de anfitrion / guiay representacion en actividades audiovisuales internas y externas.

11. De manera transitoria, prestar apoyo a otras areas de la empresa en labores distintas a la naturaleza de su
cargo, previa coordinaciony a solicitud de la Gerencia.

Requisitos
EDUCATIVOS LABORALES REFERENCIAS OTROS
Egresado de Dos experiencias laborales de al | Incluiren CV al menos Manejo escrito y hablado de
educacién media o menos 6 meses de duracioén dosreferencias espafol e inglés
superior (Técnico o (medio tiempo o tiempo profesionales o (Excluyente).
profesional), o con al | completo). docer?tes '(t\ombre, Habilidades para comunicar,
menos 4 semestres f)rgamzac':l’on e orientary manejar los
cursados de informacion de grupos
educacién superior. contacto).
Disposicidn a la evaluacién
periédica de su desempenio.
Contractuales

e Jornada laboral: Semana de trabajo de 30 o 40 horas incluyendo feriados.
e Sueldo liquido - 40hrs $700.000
e Sueldo liquido - 30hrs $525.000
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